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Introduction: This study aims to propose suitable business and revenue models for 

businesses venturing into electronic commerce within the agricultural sector. The 

research methodology entails an in-depth examination and classification of top global 

businesses in various sectors, with a focus on identifying the challenges and revenue 

models they employ. 

 
Materials and Methods: The study utilizes qualitative evaluation indices to assess the 

business models of top Iranian and foreign websites and applications. Data mining 

methods, clustering techniques, and MATLAB data mining tools are employed to 

classify businesses and compare them with global counterparts. The research identifies 

and categorizes the challenges and revenue models of top businesses across various 

sectors, with a specific focus on the agricultural domain. 

 
Results and Discussion: The study yields valuable insights, presenting ten significant 

challenges within the agricultural sector, which are used for clustering businesses and 

proposing revenue models tailored to this specific industry. Additionally, the research 

introduces a model for businesses to identify suitable revenue models by recognizing 

the challenges they aim to address and their functional domain. The proposed model 

serves as a comprehensive guide for businesses seeking to establish a presence in 

electronic commerce within the agricultural sector. 

 
Conclusion: In conclusion, this study highlights the potential for policymakers to 

update the identified challenges based on evolving environmental requirements. 

Moreover, by drawing insights from successful global businesses, the study suggests 

the possibility of updating clustering and revenue models to align with current industry 

trends and best practices. 
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 چـــکیـــده:

ازپیش موردتوجه کاربران قرار گیرند. وکارهای اینترنتی بیشکنار پاندمی کرونا باعث گردید کسبتوسعه دسترسی به اینترنت در  
از کسب زیادی  تعداد  موجبات ورود  از  موضوعی که  یکی  آورد.  فراهم  را  اینترنتی  تعاملات کالایی و خدماتی  به فضای  وکارها 

مندان ورود به این حوزه است. در راستای حصول به مدل  علاقه کار و درآمدی برایو های مناسب کسبخلأهای موجود ارائه مدل 
مدل  امر،  ابتدای  در  و  مقاله  این  در  برنامهوکار سایتهای کسبپیشنهادی،  و  و  ها  بررسی  ایرانی و خارجی  برتر  کاربردی  های 

آنمدل درآمدی  شاخصهای  راستا  این  در  شد.  شناسایی  سایتها  ارزیابی  کیفی  برنامه های  و  بهها  کاربردی  صورت های 
سایت برتر خارجی   ششصدسایت برتر داخلی و    که پانصد  صورتیه  های محتوا و ظاهر سنجی مورد ارزیابی قرار گرفت. بلیستچک

اند برنامه کاربردی برتر داخلی که بیشترین تعداد دانلود را داشته  پانصد  و همچنین  هکه بیشترین بازدید و نیز ارتقا رتبه را دارا بود
پس از جمع آوری داده ها و ویژگی های مرتبط با هر کدام از سایت ها و قرار گرفتند.    تحت بررسی  جامعه مورد مطالعه،عنوان  به

  با بهره گیری از   بندی وخوشه  ،کاویای دادههبا استفاده از روش برنامه های کاربردی، مجموعه داده وسیع پژوهش ایجاد گردید و  
های درآمدی  ها و مدلچالش  ،وکارهای جهانی مقایسه شدند. در ادامهبندی و با کسب وکارها دستهکاوی متلب، کسبابزار داده 

برترکسب بررسی  بندیخوشه  ی مختلفهاحوزه  وکارهای  به  و  بررسی و  هاچالشیل  تفصگردید و  های  مدلی حوزه کشاورزی 
تواند با شناسایی چالشی که به دنبال رفع آن است و  وکار میکه هر کسبنحویبه  درآمدی پیشنهادی برای آن حوزه ارائه گردید.

می که  موضوعی  کند.  شناسایی  را  خود  مناسب  درآمدی  مدل  کارکردی،  حوزه  به کسبهمچنین  از تواند ضمن کمک  وکارها، 
عنوان راهنمایی تواند بهاین مدل پیشنهادی می    حدودی جلوگیری کند.  درست توسط ایشان تاهای اتخاذ راهبرد درآمدی ناهزینه

در این پروژه تحقیقاتی ده چالش    قرار گیرد.  یبردارمورد بهره های الکترونیک حوزه کشاورزی  روکاوکارها به کسببرای ورود کسب
این چالش ها می تواند در دوره های زمانی و مبتنی بر    ستاوکارها استفاده شده  مهم حوزه کشاورزی برای خوشه بندی کسب

وکارهای موفق جهانی، مدل خوشه بندی و مدل  اقتضائات محیطی توسط سیاستگزار بروزرسانی گردیده و با الگو گرفتن از کسب
 وکاری را بروزرسانی و پیشنهاد دهد.های درآمدی و کسب

 . JEL: L86-O33-Q12-O32بندی طبقه

 . داده کاویوکارها، بندی، پراکندگی کسبخوشهبرنامه کاربردی، های درآمدی، وکار، مدلهای کسبمدل های کلیدی:واژه
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 مــقدمـه

  که   داد  اجازه  مردم  به  میلاد  از  قبل  در حدود ده هزارسال  کشاورزی  انقلاب  است. اولین  بوده  بسیاری  هایانقلاب  شاهد  کشاورزی
توسعه مکانیزاسیون   صنعتی بعدی باعث هایانقلاب .بوجود آورند را  جهان جوامع اولین و شوند  اجتماعات  متمرکز ساکندر قالب 

  کشاورزی   شیمیایی در   تولید و استفاده از مواد  و  گیاهی  هایگونه  مقاوم شدن  به  که  موضوعی   در سه دهه اول قرن نوزده میلادی شد

  منجر  در دهه های میانی و پایانی قرن نوزده  ژنتیکی در کشاورزی  تغییر و اصلاحات  ستفاده ازا  همچنین  و   "سبز  انقلاب"در قالب  
به پایداری، شکوفایی و پیشرفت کشاورزی و نیز تأمین   که  است«  سازی کشاورزی  هوشمند   انقلاب»  این تحولات  جدیدترین.  شد

 مصنوعی   هوش   کشاورزی، نیازمند  هایهوشمند سازی سیستم  (. Ahmadi,2020)امنیت و سلامت غذایی انسان کمک خواهد کرد
بینی موضوعات  و تحلیل مشکلات کنونی و پیش  شناخت  جهت  هاداده  سریع  بررسی  و  کشاورزی  برای اجرای خودکار فرآیندهای

جهانی در    کشاورزی  پیشرفته،  و  خودکار  هایفناوری  این  موقعبه   پذیرش   با   .(,2019Phillips)  شهری و روستایی در آینده است
 (. Goel et al., 2021)کرد  با تحول شگرفی مواجه خواهد آینده

استفاده  کشاورزی  وکارهای  کسب  کلی  طور  به بر    و عرضه  تولید  فرآیند  به  بخشیدن  سرعت  برای  روز  های  فناوری   از  علاوه 
 استراتژی،  داشتن   و  موجود  شرایط   با  نیازمند تطابق  فروشندگان،  و  خریداران  بین   مستقیم  ارتباط  همچنین  و  کشاورزی  محصولات

کسبکسب  مدل  و  طرح بر  حاکم  جهانی  رقابت  شرایط  در  بقا  برای  مناسب  هستند.  وکار  و    وکارها  مرزها  اینترنت  ازآنجاکه 
آن در    تبعبهدنیا و  در    ینترنتیوکار ا  امروزه کسبوکارها را از بین برده است،  ی اکثر مشاغل و کسبهای مکانی و زمان یتمحدود

است.  جیرا  اریبس  رانیا آنجا که    شده  از  است.  نبوده  مستثنی  قاعده  این  از  نیز  الکترونحوزه کشاورزی  محصولات    یک یتجارت 
  یاز کشاورزان در کشورها   یادیتعداد ز ر،یاخ  یها در سال؛ لذا  تقاضا دارد  شیو افزا  هانهیکاهش هز  آثار قابل توجهی در  یکشاورز 

 ی معاملات   یهاتوسط پلتفرمو  شده    تیریمد  نیآنلا  یهافروشگاه  قی از طر  میطور مستقرا به  یکشاورز   یکالاها   ،در حال توسعه
ی برای بهره گیری از  به طور قابل توجه  یکشاورز   یها شرکت  نیرقابت باز این روست که  اند.  فروخته  ان یشخص ثالث به مشتر

 ارد یلیم  33.8  ،  2022در سال    یمحصولات کشاورز  یکیبازار تجارت الکترون  اندازهاست.    افتهی  شیافزا  وکارهای الکترونیککسب
دلار برسد.   اردیلمی  50.5  ه ب  ٪6.94با نرخ رشد سالانه    2028تا سال  این رقم  که    شودیم  ینیب شیو پتخمین زده می شود     دلار

(ADROIT,2023.) 

کاهش هزینه معاملات و حمل و نقل، مشخص شدن قیمت    عمده  مزیت  سه  کشاورزی  حوزه  در  الکترونیک  وکارکسب  هایمدل
  دلیل  از طرفی حوزه کشاورزی به  (.2020Saberi,)  واقعی محصول و خدمات و نیز افزایش بهره وری منابع انسانی را به همراه دارد 

وکارها کسب  این  از  که بسیاریطوریبه  نیست؛  برخوردارمناسبی    پایداری اقتصادی  سطح  وجود مشکلات و چالش های بسیار از
  متوقف   فعالیتشان  و  رو شدهبا شکست روبه  کوتاهی  زمانمدت  در   درنتیجه،  و  عملکرد خوبی نداشته   درآمدزایی  و  اقتصادی  در بعد

بدان معناست    نای.  است  حدود ده درصد تنها    نیآنلا  یوکارها کسب  تینرخ موفقشواهد نشان می دهد    .(Sharafi, 2018)  شودمی
 همان چهارماه ابتدایی دچار شکست   در  هاآننود درصد  و  بوده  موفق    نیآنلا  وکارهایکسب  ده درصد از  که به طور متوسط تنها

وکار و کیفیت ایده مهمترین  . یک پژوهش عمیق نشان می دهد مدل کسب وکار، رهبری کسب(GITNUX,2024)می شوند
های وکار و مدلهای کسبمدل  اینروست که مطالعهاز  .  )Sevilla et al., 2022(عوامل موفقیت یک کسب کار الکترونیک است

شناسایی الگوهای موفق برای سایر    تواند به، میآن با بازار جهانی   و قیاس موفق در ایران    کاربردیهایها و برنامهسایتدرآمدی  
که در این حوزه فعالیت  هایی  توان به شرکتوکارها میبا شناسایی میزان پراکندگی کسبکسب وکارهای تازه وارد مفید باشد.  

  نماید. هموار برای آنها     ن حوزه را دارند، کمک کرده و راه را برای رسیدن به موفقیتیکنند و یا قصد ورود به امی

 

 

 



 مواد و روش ها

 مطالعات پیشین -الف

گروشل و شفر  شده است. وکار و درآمدی پرداخته  های کسبدر حوزه بررسی و پیشنهاد مدل ر این بخش به مطالعات انجام شده د
(Groeschel & Schäfer,2020 )  در گوگل    مورداستفاده تلفن همراه    هایبرنامه های درآمد  مدل  تحلیل  و  تجزیه  با نام  یادر مقاله

درنهایت دریافتند انتخاب یک مدل درآمد  ها  آن.  اندکرده تحلیل    و  در گوگل پلی را تجزیه  هاترین بازیهای درآمد محبوبمدل  ،پلی
نیست، بلکه به مخاطبان هدف برنامه بستگی  عمومی  است. موفقیت مرتبط با یک مدل درآمد    ایپیچیده کار    ،برای یک برنامه

  بایست میگیری اولیه کمک کند، اما تواند به یک جهتمی ایشان شده در مقالهمدل درآمد ارائه   گیری کردند کهسپس نتیجه دارد.
رقابتی   به سبک و محیط  پژوهشگران  شود.  ویژه سازیبسته  از  پژوهش  ( 2019et alDong,.)  گروهی  عنوان تجارت   یدر  با 

الکترونیکی  کسبکاربران    د کهانکرده  انیبی  بند بر اساس رتبه  کیالکترون دارای چند وکارهای    حات یمانند ترج  هدف  نیاغلب 
  عنوان راهنما برای به  یچارچوب کل  کیهای چندمنظوره را برجسته کرده و  به توصیه   ازیمقاله ن  نیهستند. ای  طیو مح  یگروه
  با در مقاله خود    ( 2019Ode & Wadin,)  پژوهشگران دیگری  است.  پیشنهاد کردهگر چندمنظوره  هیهای توصسیستم  سازیپیاده 

  و نقش تفاوت بازارها را مورد   هپرداخت  دیبازار جد  کیوکار با ورود به  مدل کسب  رییتغ  یبه بررس،  وکارمدل کسب  کیگسترش    نام
 ند.ه ابررسی قرارداد

وکار شرکت مدل کسب   یشدن بر طراح  یتالیجیبا عنوان درک تأثیر د  یدر پژوهش  ( 2019Laudien & Pesch,)و پچ    نیلاد 
در پژوهش  (2016Tang,)  گتان  .کردند یبررس  شانوکارمدل کسب رییبر تغ ی راهای خدمات شدن شرکت یتال یجیدتأثیر  تجاری،

وکار  عنوان یک مدل کسبعنوان یک ابزار تبلیغاتی در تبلیغات موبایل یا بازاریابی موبایل اما نه به های کاربردی را به برنامه   ،خود
های انواع  های مختلفی درباره ارزیابی، نگرش های تلفن همراهبرنامه دریافت که کاربران  وی. است برای تولید درآمد بررسی کرده

برنامه  دمختلف  یافتهها  بارند.  مطالعه،  این  برا  ییهانش یهای  توسعه و  یرا  در  مزا  هایژگیمتخصصان  برآورده کردن    یبرا  ،ایو 
در پژوهش خود تحت نام اثرات    (Liu et al., 2015)همکاران  و  ژچائو    چارلز  .کندی کاربران برنامه فراهم م  یازهایانتظارات و ن

برنامه تلفن همراه   ۷11های  خرید، با استفاده از داده  فریمیوم در بازار برنامه موبایل به بررسی تأثیر استراتژی فریمیوم براستراتژی  
پلی   پژوهش درک    یها افته ی.  اندپرداختهدر گوگل  بیشتر کسباین  را در فروش  پولی  رایگان و  بین محصولات  وکارها پویایی 

  دانش   افزایش  دیجیتال باهدف  دهیسرویس  برای  درآمد  هایدر پژوهشی با عنوان مدل   (Linde,2021)  لیندهداند.  تأثیرگذار می
 نتایجیازده شرکت پرداخته که    چندگانه  موردی  به مطالعه  دیجیتال  خدمات  برای  جدید  درآمدی  های مدل  طراحی  چگونگی  مورد  در

  در   نوظهور  ادبیات  برای  پیامدهایی  که  دهدمی  نشان   را  کلیدی  هایفعالیت  و  مراحل   از  درآمدی  مدل  طراحی  چارچوب  یک
 چابک  و  تکراری  محور،  مشتری  بسیار  فرآیندی  هایافته   این .  دارد  وکارکسب  مدل   نوآوری  ادبیات  همچنین  و  دیجیتال  دهیسرویس

 را   دیجیتال  خدمات  برای  درآمدی  هایمدل  بندیچارچوب  اولیه،  مراحل  در  مشتریان  با  نزدیک  همکاری  آن  در  که  دهدمی  نشان  را
  در   درآمدی  هایمدل  بندی  مقیاس   و  توسعه  طراحی،  فرآیندهای  اجرای  نحوه  مورد  در  عملی  مشاوره   کند و همچنینمی  هدایت
 ای به نام ادغام در مقاله  (et al Bagnoli.2022,)باگنولی و همکاران    .کندمی  ارائه  شاغلین  را برای  جدید  دیجیتال  خدمات  زمینه
 دهد آمازون نتایج نشان می  پردازد.وکار میهای کسببه بررسی ترکیب مدل  ،آمازون  موردی  مطالعه:  دیجیتال  وکارکسب  هایمدل
  طریق   از  هاشرکت  هدایت  منظوربه  را  هاییروش   همچنین  .کند می  ترکیب و استفاده  واحد  سازمان  یک  در  را  وکارکسب  مدل  چند

  های فناوری  دهد کهمی  نوآورانه ارائه داده و توضیح  چارچوب  یک   سمت  به  تغییر  تسهیل  و  موجود  تجاری  هایمدل  زدن  برهم  فرآیند
  قادر  را  هاآن   که  هستند  لوژیکیتکنو  هایپیشرفت  انتخاب  به  ملزم   هاشرکت  زیرا   کنند،  تسهیل  را   مذکور  انتقال   توانندمی   دیجیتال

 . دهند انجام را  خاصی سازمانی اهداف تا سازدمی

 محصولات  الکترونیکی  کاروکسب   مدل  سازمانی  هایمؤلفه  شناسایی  پژوهشی با نام  در  (Jodi et al.,2019)جودی و همکاران  
 پذیریانعطاف  الکترونیکی در گروه  کاروهای کسبمدل  سازمانی  بعُد  مغان،  دشت  در  کشاورزی  بخش  کارشناسان  دیدگاه  از  باغی

 کارشناسان   برای این کار نظرات تمامی  که   بررسی قرار داده اند  را مورد   راهبردی  پذیریانعطاف  و   عملیاتی  پذیریانعطاف  ساختاری،



 مطالعه از طریق پرسشنامه مورد(  هشتاد نفر)  شماری  تمام  روش   به  دشت مغان  در  جهادکشاورزی  مراکز  و  جهادکشاورزی  سازمان
 نتایج  است.  برخوردار بوده  بیشتری در بین کارشناسان   اهمیت  از  راهبردی  پذیریانعطاف  نتیجه پژوهش،  اساس   بر  گرفته است.  قرار

  روی   پیش  مشکلات  هستند تا  همکاری  فرآیندهای  پیشبرد  برای  مدتکوتاه  نیازمند برنامه ای  طرفی   از  وکارهاکسب   که  داد  نشان
  دقیق  و سریع واکنش اقتضایی رویکرد با  مشکلات با  بتوانند  تا دارند بلندمدت ریزیبرنامه  به نیاز دیگر  طرف از  و کنند حل را خود

 کشاورزی،  وکارکسب  مدل  در  تحقیق  سال  در پژوهشی با عنوان بیست  (.2021Šímová et al,)سیموا و همکاران    .دهند  نشان
مدل  برای  مسیرهایی  دادن  نشان  و  کلیدی  موضوعات  مورد  در  اطلاعات  ارائه  هدف  با  را  کشاورزی  در  وکارکسب  هایآینده 

است  مرور  آتی  تحقیقات  برای  هاییزمینه مقاله.  کرده  هزار  از  بیش   سنجی،کتاب  وتحلیلتجزیه  از  استفاده  با  را  نویسندگان 
 مقاله  این  نتایج.  قراردادند  وتحلیلتجزیه   مورد  موضوعی  نقشه  یک  ایجاد  برای  بندیخوشه  و  چندگانه  متناظر  وتحلیلتجزیه
کل  این   .است  گذشته   بیست سال   در  کشاورزی  در  وکارکسب  هایمدل   حوزه  در  کلیدی  موضوعات   دهندهنشان  یدیموضوعات 

پا از:  روستا  ،یشهر  یکشاورز  ،ینوآور  ،۷چرخشی اقتصاد    ،ییغذا  تیامن  ،ی داریعبارتند    ن، یچبلاک  ،یمیاقل  راتیی تغ  ،یی توسعه 
 در  روسیه  رویه  و  جهانی  ای به بررسی تجربهدر مقاله  (Basile,2021)  باسیل  .8سودده سازی و    اءیاش  نترنتیا  ق،ی دق  یکشاورز 

انجام  کشاورزی  حوزه  در  دیجیتال  وکارکسب  مدل   ایجاد کارهای  مطالعه  دربا  برآورد  روسیه  صنعتی  و  کشاورزی  حوزه  شده   و 
موفق    شدنِ  با در نظر گرفتن دیجیتالی  همچنین  پردازد.می  کشور  این  اقتصادی  اجتماعی و  پایدار  توسعه  برای  پیش رو  هایفرصت

  توسعه   در  جهانی  هایپیشرفت توجه به  با  و نیز  پردازداقتصاد می  ها بربه بررسی تاثیرات تکنولوژی  کشاورزی  وکارهایکسب  آمیز
و دیجیتالی شدن، مدل تجاری سه لایه ای مبتنی بر مدل کانواس را به عنوان یک چارچوب مرجع  اقتصاد چرخشی پیشنهاد    اقتصاد

ه روش بهینه تری در برابر تغییرات  کند. مدل مذکور می تواند به مدیران مزارع کمک کند تا ضمن استفاده مجدد از منابع ، ب  می
 اقلیمی مقاومت کنند و محصولات مناسب تری را از نظر ارزندگی برای مشتریان عرضه نمایند.

  هایشرکت  بین  در  وکارهای کسبمدل  کارگیریبه  و  پذیرش   بر  مؤثر  عوامل   به بررسی  (.2013Taqvai et al,)و همکاران    ییتقوا
 نفر   سیصد  کشاورزی  بزرگِ  بازار  سایت  خریدوفروشِ  قسمت  پژوهش دردر این    اند.حوزه کشاورزی پرداخته  در  ایرانی  صادرکننده

  طرز فکر و تجربیات   داد   نشان  تحقیق  هاییافته.  شد  انتخاب  هاآن   بین  از  تصادفی  روش   به   داشتند که دویست و یک نفر  فعالیت
کند و نیز نظر همکاران تأثیرگذار  را بازی می  میانجی   وکار نقشهای کسبهای کارکرد و مالی برای پذیرش مدلریسکدرباره سود،  
  های مدل  اجرای  و  توسعه  در  شدهآموخته  هایدرس   نام  به  پژوهشی   در  ( et al.,2022Kawuri)  کاوری و همکاران  خواهد بود.

  پیشنهاداتی را   جهانی،  سطح  در   موفق  کشاورزی  شرکت  دو  تطبیقی   مطالعه  اساس   بر  کشاورزی،  هایشرکت  در  جهانی  کاروکسب
 جهانی  وکارکسب  هایمدل  طراحی  تعیین  در  کشاورزی  هایشرکت  برای  جهانی  وکارهای کسبمدل   اجرای  و  توسعه  زمینه  در

 مبتنی بر  کشاورزی با مرتبط هایپلتفرم برای وکارکسب هایمدل  در مقاله خود با عنوان پیشنهاد( 2022Zhou,)ژو  اند.داده  ارائه
 الگوریتم  یک  وکار،کسب  های مدل  و  کشاورزی  با   مرتبط  هایپلتفرم  بین  همبستگی  رساندن  حداکثر  به   با هدف   عمیق،  یادگیری

  مدل   یک   توانمی  های آن،مشخصه  واردکردن  از  کند که پس می   را پیشنهاد   عصبی  شبکه  مبتنی بر  وکارکسب   توصیه گرمدل
هوشمند    کشاورزی  در  لایه  سه  وکارکسب  تحقیق خود به طراحی مدلدر  (  Basile,2021)  کند. باسیل  پیشنهاد  را  مناسب  وکارکسب

 و  مجدد  استفاده  ترویج  برای  مناسب  اقدامات  تعیین  برای  سرپرست کشاورزان  از  حمایت  برای  ای، دایره  اقتصاد  مرجع  چارچوب  در
 پردازد.بهتر می خدمات ارائه هوایی و و آب تغییرات با مبارزه

پرداخته است   سوئد  کشاورزی  در  پایدار  وکارکسب  مدل  نوآوری  به بررسی موانع  تحقیق خود  در(  2018Björklund,)  بیورکلوند
کنند. یافته های این تحقیق نشان می  می شرکت پایدار وکارکسب مدل نوآوری در ندرتبه کشاورزان چرا بفهمد تا وی قصد دارد

نحوه   و  نانیکارآفرکشاورزان و  ها در خود  از چالش  یکه بخش مهم  هستند  ایزمینه  و  داخلی  وکار، کسب  مدل  نوآوری  دهد موانع
 بافت  در  را  محلی  هایارزش   و  اجتماعی  هنجارهای  فشار  که  قبلی  تحقیقات  بر  همچنین  و  با موانع مختلف است  هاآنبرخورد  
 مدل   نوآوری  بر  مؤثر  عوامل  خود  تحقیق  در(  Abdulahi et al., 2018)  عبدالهی و همکاران  .کندمی  تأکید  دهد،می  نشان  روستایی
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  مورد بحث  را مازندران استان کشاورزی بنیاندانش هایشرکت در کشاورزی توسعه و اقتصاد بهبود منظوربه کشاورزی وکارکسب
 اختلال   فرصت،  عوامل شناخت  دارد، اما  تأثیر  وکارکسب  مدل  نوآوری  اکتشافی در  گرایش  که  دهدمی  نشان  نتایج  و  استداده    قرار

  وکار کسب  مدل  المللیبین  مقایسه  ای بهدر مقاله   (2016Dong,)  دونگ  .ندارند   وکارکسب  مدل  نوآوری  بر  زیادی  تأثیر  تکنولوژیک
این  و  هند  بین  کشاورزی  الکترونیک  تجارت پرداخته است که در    و   هاتفاوت  مشترک،  هایمقاله ضمن شناسایی ویژگی  چین 

  کشاورزی   اطلاعات  توسعه  برای  مراجع  و  بینش  شناخت  برای  کرده است. نتایج این تحقیق    وتحلیلتجزیه  را  مدل ها  هایمحدودیت
   .است ضروری چین در کشاورزی الکترونیک تجارت و

های حوزه های درآمدی کسب وکارهای الکترونیک و ارتباط آن با چالشدهد که به موضوع مدل بررسی مطالعات قبلی نشان می 
کاوی و  گری که با استفاده از روش های دادهکشاورزی کمتر پرداخته شده است. همچنین طبق استفسار، الگو و یا سامانه توصیه 

، مشاهده نگردید. موضوعی که نشان  پیشنهاد نمایددرآمدی وکار و  با تکیه بر چالش های حوزه کشاورزی، بتواند مدل های کسب
وکارهای کشاورزی الکترونیک است. این مقاله سعی دارد در راستای رفع این دهنده خلاء مطالعات کمی داده محور در حوزه کسب 

ای الکترونیک موفق، به وکارهخلاء و با بهره گیری از خوشه بندی سلسله مراتبی و اعمال آن روی مجموعه داده وسیعی از کسب
 وکار جدیدالورود بر اساس چالشهای  محیطی دست یابد. الگویی مناسب برای پیشنهاد مدل کسب وکار و درآمدی به هر کسب

 چالش های حوزه کشاورزی  -ب

های    وکارهای حوزه کشاورزی مبتنی بر چالشبا عنایت به اینکه هدف این پژوهش، پیشنهاد مدل درآمدی مناسب برای کسب
محیطی این حوزه است؛ لذا شناسایی چالش ها و دسته بندی آنها مبتنی بر ادبیات موضوع از ضرورتهای  این پژوهش است. با این 
رویکرد چالش های حوزه کشاورزی بررسی و در قالب ده چالش اصلی طبقه بندی شد که به شرح ذیل آمده است. این چالش ها 

محققان مختلف در دسته بندی معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری در کتاب تجارب   ضمن اشاره در ادبیات تحقیق توسط
 کسب و کارهای نوپای جهانی موفق در حوزه کشاورزی نیز مورد اشاره قرار گرفته است :  

کشاورزی به  با تغییرات اقلیمی حوزه  :    وهوایی نامساعدپذیری بالای محصولات کشاورزی و دامی در مقابل شرایط آبآسیب ▪

وهوا بر کشاورزی پاکستان نشان داد که از  شکل قابل توجهی متاثر شده است. برای نمونه، نتایج بررسی تأثیر تغییرات آب
دست دادن محصولات زراعی ناشی از تغییرات اقلیمی تا نیمه قرن بیست و یکم، معادل نوزده و نیم میلیارد دلار بر تولید  

 ، توجه تولید داخلین است که این رقم همراه با افزایش قیمت کالاها و به دنبال آن کاهش قابلناخالص داخلی واقعی پاکستا
گذارد، تنها بر فعالان اقتصادی بخش کشاورزی کشور تأثیر میحال، کاهش تولید محصولات نهبیشتر هم خواهد شد. بااین

کل  دردید قیمت کالاها چالش بزرگی برای معیشت  های صنعتی و تجاری دارد. افزایش شبلکه تأثیر چند برابری بر بخش
. بنابراین یافتن راهی برای جلوگیری از آسیب محصولات  (Khan,2020)ویژه خانوارهای شهری ایجاد خواهد کرد  کشور به

ند بر محصولات کشاورزی تأثیر هوایی و یا داشتن محیطی مناسب که تغییرات اقلیمی نتواوآبتغییرات  تحت تاثیرکشاورزی  
 های مهم در کشاورزی است. بگذارد، از چالش

بسیاری از محصولات کشاورزی   :از وضعیت و نیازهای هر محصول وری به دلیل عدم اطلاعافزایش ضایعات و کاهش بهره ▪

از قابلیت فساد پذیری بالایی برخوردارند.  از اینروست که عدم توجه به میزان برداشت و محیط نگهداری محصولات بصورت 
مستقیم می تواند بر میزان سود آوری و همچنین بهره وری کسب و کارهای مرتبط کشاورزی موثر باشد. گواه این ادعا فروش 

 قیمت، امحا و یا فروش در قالب خوراک دام و طیور طیف وسیعی از محصولات کشاورزی در کشور است. پایین تر از 

بخش قابل توجهی از منبع آبی کشور صرف استفاده در    :  هدر رفت قابل توجه منابع به دلیل استفاده از روش های سنتی ▪

بخش کشاورزی می شود این در حالی است که با استفاده از روش های نوین علمی می توان از هدررفت منابع خصوصا منابع 
ر  سیم، میزان مصرف آب را به مقدا آبی جلوگیری کرد. جایگزین کردن سیستم تکنیک اسپری با استفاده از یک شبکه بی 

عنوان یک پیام آوری و بهتوجهی کاهش داده و همچنین اطلاعات دما و رطوبت را با استفاده از دوربین یا سنسور جمعقابل



های ی آمریکای شمالی و اروپایی روش های پیشرفتهدر کشور  (.Charaan,2022)کند  کوتاه به موبایل کشاورز ارسال می
اند، اما در ایران در اکثر مناطق شده   …ها و  کشباعث کاهش مصرف منابع اساسی مانند آب، کود، سم، آفتکشاورزی نوین  

ای در سالیان اخیر در کشور رواج یافته است البته  استفاده از روش آبیاری قطره  شود.های سنتی استفاده میهمچنان از روش 
 کند. سازی نمیو استفاده از سایر منابع را بهینه  مؤثر استکه استفاده از این روش تنها در کاهش مصرف آب 

در کشورهایی مانند ایران که همواره کشاورزی به روش سنتی انجام    :دسترسی محدود به نیروی کار ماهر در بخش کشاورزی ▪

ه طی تغییرات زندگی ویژه در فصول خاصی به نیروی کار ماهر وابسته است. با توجه به اینکهای کشاورزی بهشود، فعالیتمی
یافته که دستمزدها در زمان و شهرنشینی در سالیان اخیر نیروی کار ماهر کمیاب شده است؛ مبالغ دستمزد نیروی کار افزایش

همواره   کاشت، داشت، برداشت محصول افزایش بیشتری را تجربه می کند. لذا  کمبود نیروی کار ماهرخصوصا بصورت فصلی
 در حوزه کشاورزی در کشور بوده است.های مهم یکی از چالش

بانک جهانی امنیت    :  های کشاورزیمحیطی فعالیتمحدودیت منابع و زمین برای تأمین نیاز غذایی و اثرات مخرب زیست ▪

غذایی را »دسترسی همه مردم در تمام اوقات به غذای کافی برای داشتن یک زندگی سالم« تعریف کرد که شامل »موجود  
بینی کرده است تا نیمه قرن بیست و یکم جمعیت  سترسی به غذا« و »پایداری در دریافت غذا« است. فائو پیش بودن غذا«، »د

رسد و برای تأمین غذای این جمعیت باید تولید  محصولات کشاورزی نسبت به تولید فعلی دو زمین به مرز ده میلیارد نفر می
تولید بیشتر محصولات کشاورزی با استفاده از مواد شیمیایی مانند آفت کش ها منجر به از بین  . ( ,2020Emadi)برابر شود 

شود که اثرات  ها به آفت کش ها شده و عملا باعث تولید بیشتر آفت کش ها می ها و مقاومت آفترفتن تعادل اکوسیستم
ست و تخریب بخشی از محیط از جمله فرسایش خاک،  زیست و سلامت جامعه دارد. همچنین کشاورزی نادرمخرب بر محیط

جر به  آید که در بلند مدت منمحیطی شرایطی به وجود می بین رفتن تنوع زیست  از  ای وانتشار گازهای گلخانه   آلودگی آب،
ت کشاورزی و با عنایت به ارتباط  همچنین با توجه به افزایش قیمت محصولا   (.Memari,2013)شودعدم تولید مکفی غذا می

مستقیم تورم و افزایش قیمت با عدم توان مالی و دسترسی به غذا امنیت غذایی با چالش مواجه خواهد شد. بر اساس نتایج  
آمده در یک کار پژوهشی، لیستی از ده کشور دارای تورم بالای محصولات کشاورزی ارائه شده است که در این لیست دستبه

 ( Emadi, 2020)یافته و ایران نیز در رتبه ششم این لیست قرار دارد نرخ تورم به کشور لبنان اختصاص بیشترین

با توجه به  اجماع نظر کشورها بر سیاست دوستی   :تمایل جوامع و دولت ها به مصرف مواد غذایی با کیفیت، ارگانیک و تازه ▪

با طبیعت تولید محصولات ارگانیک برای تولید محصولات سالم و به دور از استفاده از مواد شیمیایی جای کشاورزی سنتی 
های بسیار برای اجرای ظرفیت  وهوا و محصولات کشاورزی و دامپروری و نیز وجودتنوع آب   (.2022Badani,)را گرفته است  

کشاورزی ارگانیک در ایران و همچنین افزایش آگاهی مردم از ارتباط سلامت و تغذیه مناسب، تولید و گسترش محصولات 
تولیدات دامی نیز از دیگر مواردی هستند که قابلارگانیک را به یک امر حیاتی و اجتناب تولید  ناپذیر تبدیل ساخته است. 

زمانی زیادی طول برای انتقال محصولات از مزارع تا رسیدن آن به دست مردم مدت  با این حال  انیک هستند.صورت ارگبه
کنندگان نسبت به کیفیت شود که با توجه به حساسیت روزافزون مصرفکشد که منجر به کاستن از کیفیت و تازگی آن میمی

 شود.مواد غذایی  می تواند در زمره چالش های جدی محسوب

چند واسطه   هر  :کنندگان اصلی و تحولات بازارکنندگان، مصرف های متعدد و دسترسی مستقیم محدود به تأمین وجود واسطه ▪
تعدد واسطه ها به  یول  ندینقش نما یفا یا یکشاورز محصولاتو عرضه  نیتام رهیاز ارکان زنج یکیتوانند به عنوان  یها م

و کاهش بهره    ییمحصول نها  متیق  شیتواند به افزا  ینداشته باشد م   ییارزش محصول نها  یدر ارتقا  یریکه تاث  یگونه ا
عرضه    یها  رهیدر زنج  یواسطه گر  زانی ماز    یتا حد  برخط  یها  پلتفرم ختم شود. هر چند با بروز و ظهور    نیتام  رهیزنج  یور

 درموضوع به عنوان چالش    نیپلتفرم ها، همچنان ا  نی ا  یکاربر  نییپاتوجه به سطح    با  یمحصولات کاسته شده است ول 

 .)liasi et al.,2019E(شود یم محسوب یکشاورز  حوزه



مدیریت حوزه کشاورزی در طول زمان به مهارت های افزون  :  اورزیپیچیدگی مدیریت یکپارچه و کارآمد فعالیت های کش  ▪

تری نیازمند شده است به گونه ای که قالب دانش و مهارت های مورد نیاز تنها محدود به علوم کشاورزی نیست. مجموعه 
بازار و عرضه و تقاضا، ع لوم ای از دانش حوزه کشاورزی برای مدیریت کشت و زرع، علوم اقتصادی برای درک مفاهیم 

روانشناسی و جامعه شناسی برای درک رفتار مشتری و علم مدیریت منابع انسانی برای مدیریت کارکنان  جزو ضروریات برای  
فعالیت کارآمد در حوزه کشاورزی است. همچنین با توجه به تفاوت ها در نوع اراضی و مدل کشت و زرع، مهارت مدیریت 

 اقتضائات مذکور بر بهره وری فعالیت های کشاورزی موثر است.  اقتضایی و اتخاذ تصمیم مناسب با توجه به

تجهیزات و مکانیزاسیون    :برای کشاورزی خرد  صرفه بودن تهیه آن گران بودن بسیاری از تجهیزات نوین کشاورزی و عدم به  •

ز این تجهیزات نوین  کند. اما استفاده اوری و تولید محصولات کشاورزی در سطح جهانی کمک میکشاورزی به افزایش بهره 
کشاورزی برای همه فعالان حوزه کشاورزی  خصوصا حوزه کشاوری خرد میسر نیست. با توجه به کاهش ارزش پول ملی،  
محدویت های حاصل از تحریم هزینه تامین تجهیزات کشاورزی بالا رفته است بگونه ای که به گزارش روزنامه دنیای اقتصاد 

سی درصد افزایش پیدا کرده و با توجه به نرخ فزاینده رشد قیمت دلار، احتمالا    1400سال  هزینه ادوات کشاورزی فقط در  
در سال های بعد نیز شاهد افزایش قیمت افزون تر این ادوات باشیم. در این شرایط کشاورزان خرد بیشتر ترجیح به استفاده  

 فعالیت های کشاورزی در کشور کاهش می یابد.   از ادوات سنتی داشته و با عمومیت این شرایط، نهایتا بهره وری کل 

:  توسعهوری پایین و عدم همگامی با پیشرفت فناورانه به دلیل پایین بودن سطح علمی کشاورزان در کشورهای درحالبهره  •
لی  بررسی میزان تولیدی محصولات کشاورزی کشور حکایت از تفاوت بسیار در میزان تولید در واحد سطح میان کشاورزان داخ

وری در حوزه کشاورزی، پایین وری دارد. یکی از دلایل پایین بودن میزان بهره یافته و نیز پایین بودن بهره و کشورهای توسعه
که استفاده از نتایج درحالی  گرفته در این حوزه است؛می انجامهای عل بودن سطح علمی کشاورزان و عدم آگاهی از بررسی

وری  تواند منجر به تغییرات مؤثری در افزایش تولید محصولات و بهرهآمده میدستبیات بهتحقیقات و نکات کاربردی و تجر
 در این حوزه شود. این مهم نیازمند آگاهی بخشی و آموزش کشاورزان و نیروهای فعال در این حوزه است. 

 روش اجرای تحقیق -ج

وکار و درآمدی  الگوی طبقه بندی مناسبی برای مدل های کسببرای جمع آوری داده برای مطالعه حاضر، در گام اول نیاز بود که  
وکارهای الکترونیک حوزه کشاورزی انتخاب شود. بدین نحو که این الگوی طبقه بندی، ملاکی برای جمع آوری داده هر کسب

لگوی طبقه بندی، مدل  وکارها با استفاده از این اوکارهای برتر الکترونیکی بوده و پس از شناسایی هر یک از کسبیک از کسب
 تراور   و  لادون  .وکار مذکور به مجموعه داده تحقیق اضافه شودوکار درآمدی آنها مشخص و به همراه اطلاعات دیگر کسبکسب
 کارگزار ،9الکترونیک   کارگزار سفارشات  شامل   که  اندکرده   پیشنهاد  الکترونیکی  وکارکسب  اصلی  هایمدل   عنوان به   را  مدل  هفت

ب10تراکنش  محتوا  ،11خدمات  کننده ین تأمازارساز،  ،  کننده   است   14پورتال و  13اجتماعات   کنندهفراهم،  12تامین 
(Laudon&Traver,2004.)   15تبلیغاتی  درآمد  تراور شامل مدلهای    و  لادون  توسطفهرست شده    درآمدی  هایهمچنین مدل    ،

 است.  20ارجاع دهنده(مدل درآمد وابسته )، 19فریمیوم/  رایگان درآمد  ، مدل18درآمد از فروش، 1۷درآمد تراکنش ؛16حق اشتراک 
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دیده می شود پس از تعریف موضوع و بررسی ادبیات و پیشینه تحقیق و ایجاد قالب مطلوب فراداده ها،  1همانگونه که در شکل  
پردازش گردید. آوری و پیش  پ  داده ها جمع  ایجبدین نحو که  از  به س  برای مطالعه حاضر، نسبت  داده  آوری  اد ساختار جمع 

جهانی و پانصد سایت و پانصد برنامه کاربردی برتر ایران در یک دیتاست جامع اقدام  برترهای ششصد سایت موفقآوری داده جمع
احصا  گردید. سپس مدلوهای کسبمدل    با  و  درآمدی  کار  کاربردیبرنامه های  سایت  های  ها   مدل  یپراکندگ  ؛مذکورهای  و 

 21آمار الکسا   بر اساس ی برتر  هاسایتها ابتدا  آوری دادهفرایند گردآوری داده نیز اینگونه بوده است که برای جمع  شناسایی گردید .  
کند، برای گر ثبت می شده بر روی مرورهای نصبازآنجاکه الکسا آمار خود را با استفاده از افزونهی و لیست شدند. سپس  آور جمع

نیز بررسی گردید.    22ها بر اساس سایت یو آر ال ترندو برای اطمینان از این آمار، رتبه سایتشده  آوریکاهش خطای لیست جمع
که اگر رتبه اطلاعات سایت درست بود، اطلاعات حفظ و در صورت اختلاف رتبه با بازه مورد بررسی پژوهش، اطلاعات  نحویبه

ها مجددا موردبررسی قرار گرفت تا از صحت و واقعی بودن   گردید. سپس اطلاعات هریک از سایتلیست حذف می  آن سایت از
و مدل    وکارکسبها ازلحاظ مدل  های برتر؛ سایتسازی لیست نهایی سایتفعالیت سایت مذکور اطمینان حاصل شود؛ بعد از مرتب

در   -  ی کاربردی بر اساس آمار سایت بازار  و بر اساس تعداد دانلودهاهاه برنامی بررسی و مراتب یادداشت گردید. سپس  درآمد
 یهابرنامه لیست گردید. برای هریک از  -های کاربردیبرنامه نیبرترصورت برابری میزان دانلود با استفاده از امتیازدهی کاربران 

 و درآمدی مشخص و در لیست یادداشت گردید.  وکارکسبی هامدلی کاربرد

 

 تحقیق انجام نمودار مراحل - 1شکل 

تجزیه  انجام  خوشهبرای  سلسلهوتحلیل  توابع  بندی  از  استفاده  با  داده  مجموعه  یک  روی  بر  تجمعی   Statistics andمراتبی 

Machine Learning Toolbox،    شباهت یا عدم شباهت بین هر جفت شیء در مجموعه داده را پیداکرده، سپس فاصله  ابتدا

برای محاسبه فاصله بین هر جفت شیء در یک مجموعه داده   pdistاز تابع  .می گرددمحاسبه   pdistبا استفاده از تابع بین اشیاء 

محاسبه   نیا  جهیجفت در مجموعه داده وجود دارد. نت  m(m- 1)/2،  شی  mهای متشکل از  شود. برای مجموعه دادهاستفاده می

طور های زیادی برای محاسبه اطلاعات فاصله وجود دارد. بهشود. روش عنوان ماتریس فاصله یا عدم شباهت شناخته میمعمولًا به
توان تمام مقادیر  ، میzscoreچنین با استفاده از تابع  کند. همفاصله اقلیدسی بین اجسام را محاسبه می  pdistفرض، تابع  پیش

ء ای را در نظر بگیرید که شامل پنج شیمثال، مجموعه داده عنوانبه  داده را به یک مقیاس متناسب تبدیل کرد.  موجود در مجموعه 
 است. x ،yای از مختصات ء مجموعهاست که در آن هر شی

 
21 Alexa 22 Urltrend 



Object 1: 1, 2         Object 2: 2.5, 4.5       Object 3: 2, 2         Object 4: 4, 1.5            Object 5: 4, 2.5 

، جسم 2و جسم    1فاصله بین جسم    pdistارسال کرد. تابع    pdistعنوان ماتریس تعریف کرده و به  توان به این مجموعه داده را می
دهد.  این اجسام را در یک نمودار نشان می   2د. شکل  کنمی  حسابها  محاسبه فاصله بین همه جفتبرای    و غیره را   3و جسم    1

 شده است تا یک تفسیر از فاصله را نشان دهد.نشان داده  3ء و شی 2فاصله اقلیدسی بین شیء 

 

شرح الگوریتممثال  -2شکل  

dictance    در تابعpdist    اطلاعات فاصله را در بردارY  که هر عنصر شامل فاصله بین یک جفت شیء است.  جایی  گرداند  بازمی
در مجموعه داده اصلی، بردار فاصله را  موجود  و اشیاء    pdistبرای سهولت مشاهده رابطه بین اطلاعات فاصله تولیدشده توسط  

و بقیه   iبه ماتریس تغییر داد. در این ماتریس، هر عنصر مربوط به فاصله بین شیء    Squareformز تابع  توان با استفاده امی
باشد. عنصر و خود )که صفر است( می  1ء  دهنده فاصله بین شینشان   1،1مثال، عنصر  عنواناشیاء در مجموعه داده اصلی است. به 

بندی  مراتبی گروهای دوتایی و سلسله اشیاء را در یک درخت خوشهسپس    ه است.و غیر  2ء  و شی  1ء  دهنده فاصله بین شینشان  1،2
تابع پیوند اطلاعات فاصله   .زده می شودپیوند    theinkageکرده، جفت اشیایی را که در مجاورت یکدیگر هستند، با استفاده از تابع  

هایی که از  های دوتایی )خوشهنزدیک هستند به خوشهو جفت اشیاء را که به هم    گیردمیرا    1در مرحله    pdistتولیدشده توسط  
دهد شده را به یکدیگر و دیگر اشیاء پیوند میهای تازه تشکیل دهد. سپس تابع پیوند این خوشهاند( پیوند می شدهتشکیل  ءشیدو  

  مراتبی به هم متصل شوند.تری ایجاد کند تا زمانی که همه اشیاء در مجموعه داده اصلی در یک درخت سلسلههای بزرگتا خوشه
ء عنوان خوشه نهایی، تابع پیوند شیشود. به عنوان پیوند منفرد شناخته میکند که به فرض، پیوند از روشی استفاده میطور پیشبه
 3شده است. شکلاز مجموعه داده اصلی تشکیل  2ء  ، با شی۷و    6شده از اشیاء  بندی کرده است، خوشه تازه تشکیل را گروه  8
 .شوندیها به هم متصل ماز خوشه یصورت سلسله مراتببه  ایکه چگونه اش دهدی نشان م یکیصورت گرافبه

 

 نحوه اتصال اشیا از خوشه ها  -3شکل 
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برای هرس شاخه  clusterdata. در این مرحله، از تابع  می گرددای تعیین  صورت خوشهمراتبی بهمحل برش درخت سلسلهسپس  
که یک پارتیشن    داده می شودو تمام اشیاء زیر هر برش به یک خوشه اختصاص    می شودمراتبی استفاده  ا در پایین درخت سلسلهه

مراتبی یا قطع درخت  های طبیعی در درخت سلسلهها را با تشخیص گروهتواند این گروهکند. تابع خوشه میها ایجاد میاز داده
مراتبی و دوتایی که توسط تابع پیوند ایجادشده ای سلسلهدرخت خوشهدر مرحله بعد    دلخواه ایجاد کند.مراتبی در یک نقطه  سلسله

 کند. رسم می  4شکل  صورت  درخت را به  dendrogramدرک است. تابع  راحتی قابلشود بهصورت گرافیکی رسم میاست، وقتی به

 

 رسم گرافیکی الگوریتم  -4شکل  

صورت های اشیاء در مجموعه داده اصلی هستند. پیوندهای بین اجسام به دهنده شاخص داد محور افقی نشان ، اعداد در امت4  در شکل

دهنده خوشه  مثال، پیوند نشانعنوانبه دهنده فاصله بین اجسام است.نشان Uشده است. ارتفاع شکل وارونه نشان داده Uخطوط 
)که قبلاً  5و  4، 3، 1را به همراه اشیاء  2ء ای است که شیدهنده خوشهنشان  است. پیوند دیگر  1دارای ارتفاع  3و  1حاوی اشیاء 

  است.   8و    2دهنده محاسبات پیوند فاصله بین اشیاء  کند. ارتفاع نشانبندی میگروه  2.5اند( با ارتفاع  خوشه شده  8ء  عنوان شیبه
  خوشه   به  خوشه  تابع  از  استفاده  با  را  هادرخت را هرس کرد تا داده  توانی م  ،ییدوتا  هایاز خوشه  یمراتبدرخت سلسله  جادیپس از ا

اجازه    clusterجای اینکه به  به  م،یکن  جادای  دلخواه  صورت  دو  به  را  هاخوشه  دهدیبه ما امکان م  clusterکند. عملکرد    متقسی
خواهیم  هایی را که می توان تعداد خوشهشوند، میهایی ایجاد کند که توسط تقسیمات طبیعی مجموعه داده تعیین میدهیم خوشه

های نمونه را به دو خوشه تقسیم  خواهیم تابع خوشه دادهتوان مشخص کرد که میمثال، میعنوانایجاد شوند، مشخص کرد. به
سم  برای تج  کند.ایجاد می  2ء  و یک خوشه دیگر حاوی شی  5و    4،  3،  1کند. در این حالت، تابع خوشه یک خوشه حاوی اشیاء  

دهد. خط افراز افقی دو مراتبی را نشان میها، شکل زیر دندروگرام درخت خوشه سلسله چگونگی تعیین تابع خوشه در این خوشه

کنند:  است. این دو خط اشیاء را به دو دسته تقسیم می   2بر روی    "maxclust"کند که مربوط به تنظیم  خط دندروگرام را قطع می
، به خوشه دیگر تعلق 2راست، یعنی    رخطیء زکه شی، متعلق به یک خوشه هستند، درحالی5و    4،  3،  1چپ، یعنی    رخطیاشیاء ز

 به نمایش درآمده است. 5مراتب در شکل  دارد.



 

 مثال ایجاد خوشه -5شکل 

را در خوشه دوم و    3و    1را در یک خوشه، اشیاء    5و    4تنظیم شود، تابع خوشه اشیاء    3روی    "maxclust"از سوی دیگر، اگر  
کند که مربوط به خط  مراتب را در نقطه پایینی قطع می کند. این بار، تابع خوشه سلسلهبندی میرا در خوشه سوم گروه  2شیء  

 کند. سه خط دندروگرام را قطع می 6افقی است که در شکل 

 

 مثال نحوه  ایجاد خوشه  -6شکل

وکارها  با استفاده از برنامه کاربردی های درآمدی کسبها و مدلشده از چالش آوریهای جمعداده  با روشی که توضیح داده شد
در ادامه نتایج خوشه بندی ارائه   شد که  مترسیها  و دندروگرام آن  گردیدمراتبی مرتب  صورت سلسلهبندی بهو الگوریتم خوشه  متلب

 شده است. 

 نتایج و بحث 

بندی کار و درآمدی موفق در تحقیق حاضر از دو روش آمار توصیفی و خوشهوهای کسب جهت مشخص شدن پراکندگی مدل
نتایج  آمده است    ۷همانگونه که در شکل  شده و نتایج آن آورده شده است.  طور خلاصه بیانشده است که در ادامه هریک به استفاده
و آموزش    د یخر  ،یهای مال مربوط به سایت  یدرصد فراوان   نی که بالاتر  دهدمینشان    یهای داخل سایت  تی فعال  یپراکندگ بررسی  

 وجود این   با.  ی استو سلامت و تندرست  یمربوط به ابزارها، کتاب و مراجع، ورزش   یهای داخلسایت  فراوانی  نیباشد و کمترمی
است.  هاسایت  یپراکندگ متفاوت  جهانی  اجتماعی  ب  سمیتور  ،ینوآوری  فراوان   نیبالاتر  مهیو  فعالیت  ی درصد  به  و  مربوط  های 

نشان داد که    جی. نتاهای جهانی به خود اختصاص داده استبین فعالیت سایترا    یدرصد فراوان  نیورزش کمتر  و  پسماند  تیریمد



اختلاف   یهای داخل سایت  ر. اگرچه دجزئی وجود دارد  اختلاف  یهای خارجسایت  تی فعالفراوانی    نیدرصد و کمتر  نیبالاتر  نیب
 . داردوجود  هافعالیت یپراکندگ نیب یادیز

 

 ایران های کاربردیبرنامه ها و میزان پراکندگی سایت   -۷شکل

فروشگاه و آموزش   ،یمال  های کاربردیبرنامه نشان داد که  نیز    های کاربردی داخلیبرنامه بندی  دسته  یمربوط به پراکندگ  جینتا
را   یدرصد فراوان  نیوهوا کمترازآن آب های ابزارها و پسمربوط به دسته  های کاربردیبرنامه را داشتند و    یدرصد فراوان  نیبالاتر
کننده مربوط به تأمین   یرانیهای اسایت  نیوکار برتردرصد مدل کسب  ن یبالاترنشان داد  نیز  وکار  آمده مدل کسبدستبه   جی. نتادارد

و    ن یشتری کننده اجتماعات و پورتال بود. بوکار مربوط به فراهممدل کسب  یدرصد فراوان  نیکننده خدمات و کمترمحتوا و تأمین 
های مربوط به  و سایت  کی مربوط به سفارشات الکترون  بیترتبه  نیز    یهای برتر جهانوکار سایتمدل کسب  یدرصد فراوان  نیکمتر

 پورتال بود. 

 

 های کاربردی برنامه بندی دسته  -8شکل 

درصد   نینشان داد که نقطه اشتراک هر دو گروه مربوط به پورتال بود که کمتر  یو خارج   یهای داخلسایت  سهیو مقا  یبررس
 یک یکننده محتوا و سفارشات الکترونتأمین  وکارهای کسبمدل  نیب  یوکارها را داشت. اگرچه اختلاف درصد فراوان کسب  یفراوان

کننده تأمین بی به ترت یهای داخلار برتر در سایتوکوجود سه مدل کسببرابر نبود بااین  گریکدیبا  یو خارج  یهای داخل در سایت



کننده تأمین ک،یسه مدل برتر شامل سفارشات الکترون  یهای خارج و در سایت یکی کننده خدمات و سفارشات الکترونمحتوا، تأمین 
ایرانی و جهانی حکایت   وکارهایوکار برتر بین کسبهای کسبکه از قرابت تقریبی و اسمی مدل   کننده خدمات بودند محتوا و تأمین 

 .به نمایش درآمده است. 9و  8مراتب در شکل های  دارد

  

      و جهان ایران وکارهای الکترونیک کسب وکاریکسب  . مقایسه مدلهای9شکل      پژوهش هاییافته مأخذ:

  ن ی شترینشان داد که بنیز    یداخل   های کاربردیبرنامهها و  های درآمدی سایتمدل  سهیمقانیز آمده است    10همانگونه که در شکل  
 لمد  وجود  این  است. با  م یو فروش مستق  غاتی تبل  بیها به ترتو سایت  های کاربردیبرنامههای درآمدی در  مدل  یدرصد فراوان 

  گر یازآن حق اشتراک مدل درآمدی پرکاربرد دو پس  یهای جهانترین مدل درآمدی سایتعنوان محبوببه  میدرآمدی فروش مستق
 . است یهای جهاندر سایت

  

 و جهان ایران ی الکترونیکاوکارهدرآمدی کسب مقایسه مدل های  -10ل شک       پژوهش هاییافته مأخذ:

 های محیطیدرآمدی پیشنهادی مبتنی بر چالشوکارها برای حصول به مدل بندی کسبخوشه

های محیطی  وکار و درآمدی مناسب مبتنی بر چالشوکار الکترونیک انتخاب مدل کسبهای موفقیت برای هر کسبیکی از شاخص
وکارها  گذاران کسبو سرمایه  رانیمد  یبه روش درآمدزایی آن اشاره دارد؛ برا   نکهیوکارها ضمن اکسب  یدرآمدی برا   مدلاست.  

  مفهوم   .ردیقرار گ  مورداستفاده  تواندمی  وکارکسب  تیعدم موفق  ای  تیابزار سنجش موفق  کیعنوان  به  تی در شروع و توسعه فعال
  یاریبس  تی اهم  یجهان   یگاهجای  به  دنیو رس  ی پررقابتعرصه  نیها در اشرکت  تیمنظور موفقوکارها بهمدل درآمدی در کسب

خوشه  دارد. به  نسبت  امر  ابتدای  در  مناسب  درآمدی  مدل  پیشنهاد  راستای  مدلدر  چالشبندی  و  درآمدی  محیطی  های  های 
ها و مدل درآمدی مناسب ، الگوی پیشنهادی  مراتبی چالشبندی سلسلهاقدام گردید. سپس مبتنی بر خوشه   وکارهای برترکسب



طور کامل تشریح شده است که در ادامه به ذکر  به 11این الگوی پیشنهادی در شکل  دل درآمدی برای هر چالش تعیین گردید.م
 شده است. های آن پرداختهچند مثال موردی از یافته 

 

 حوزه کشاورزی  بندینتایج خوشه   -11شکل 

کننده و نیز گران بودن تجهیزات نوین و  دسترسی به تأمیندر حوزه کشاورزی در صورت مواجهه با چالش وجود واسطه و عدم  
مقرون  تأمین  شرکتبهعدم  درآمدی  مدل  کشاورزان،  برای  عملاًصرفه  وابسته؛  شرکت  های  حمایت  دولتی  با  ی  و خصوصهای 

  مخرب   اثرات  و  درش  به  رو  جمعیت  غذایی  نیاز  تأمین   برای  زمین  و  منابع  شود. در صورت نیاز به رفع چالش محدودیتپیشنهاد می
مزارع عمودی که محصولات کشاورزی روی سطوح ایجاد  توان  دامداران؛ می  و  کشاورزان  گسترده  هایفعالیت  محیطیزیست

آب کاهش و میزان محصولات  علاوه بر درآمدزایی، مصرف  را پیشنهاد داد. با این تمهیدشوند  طبقاتی بافاصله معین کشت می
 کنندگان،تأمین   به   مستقیم  دسترسی  عدم  و  متعدد  هایواسطه  رشد خواهد داشت. برای چالش وجودکاشته شده در واحد سطح  

های آنلاین توان با ایجاد فروشگاهگری و فروش مستقیم پیشنهادشده است که میبازار واسطه  تحولات  و  اصلی  کنندگانمصرف
 تر محصولات، ها و فروش آسان توان به کنترل قیمتر میصورت مستقیم و یا باواسطه به فروش محصولات پرداخت با این کابه

  و   کشاورزی  فعالیت  کارآمد  و  یکپارچه  مدیریت  دسترسی آسان و نیز افزایش سود کشاورزان رسید. زمانی که با چالش پیچیدگی
کرد و با فروش برنامه  های کشاورزی و دامداری طراحی  های کاربردی مدیریتی برای فعالیتتوان برنامه؛ میشویمدامداری مواجه  

  و   کشاورزی  محصولات  بالای  پذیریهای آسیبو یا حق اشتراک استفاده از آن علاوه بر رفع چالش به درآمد رسید. برای چالش
 رسانیاطلاع  عدم  دلیل  به  وریبهره  کاهش  و  محصولات  از  زیادی  حجم  رفتن  دست  و از  نامساعد  وهواییآب   شرایط  مقابل  در  دامی

بینی شرایط اقلیمی بپردازد که  پیش آوری اطلاعات وتوان پلتفرمی طراحی کرد که به جمعمحصول؛ می هر نیازهای و  وضعیت از
جلوگیری کرد. زمانی که دو    محصولات  توان از آسیب بهبا فروش این پلتفرم به کشاورزان و دامداران علاوه بر درآمدزایی، می

  نیاز   تأمین  برای  زمین  و  منابع  و محدودیت  نامساعد  وهواییآب  شرایطو    دامی  و  اورزیکش  محصولات  بالای  پذیریچالش آسیب
با  دامداران را داشته باشیم؛ می   و  کشاورزان  گسترده   هایفعالیت  محیطیزیست   مخرب  اثرات   و  رشد  به  رو  جمعیت  غذایی توان 

شده ای ایجاد کرد که هم محصولات از تغییر اقلیم در امان بماند و هم  های کنترلهایی چون سنسورها محیطاستفاده از فناوری
شده و  های کنترلبا فروش این محیطنروند.  شده و منابع هدر  آمده از سانسورها انجامدستها با توجه به اطلاعات بهتمامی فعالیت

  دسترس در به کشاورزی هایفعالیت توان به درآمد رسید. وقتی دو چالش وابستگییا حق اشتراک استفاده از آن به کشاورزان می
دامداری را داشته    و  کشاورزی  فعالیت  کارآمد  و  یکپارچه  مدیریت  شود و پیچیدگیتر میهرروز کمیاب  که  ماهر  کار  نیروی  بودن

های کارگر پرداخت و با فروش آن به کشاورزان و یا  توان به طراحی و ساخت روباته به پیشرفت علم روباتیک میباشیم؛ با توج
مدل ،  وکارهاکسب  یپژوهش بر رو  نیشده در ابندی انجامبا استفاده از خوشهحق اشتراک استفاده از آن درآمدزایی کرد. بنابراین  

 صورت مجزابه  -یا به دنبال رفع آن چالش است  -مبتنی بر نوع چالشی که با آن مواجه است و  هر حوزه  یدرآمدی مناسب برا



الگوبه ایرانیه است که کسبدیگرد  پیشنهاد  ریمس  یراهنماو    عنوان  به چالشتوانمی  وکارهای  با توجه  های پیش رو، مدل ند 
ی برای کسب وکارهای الکترونیک کشاورزی را مبتنی بر  مدل های پیشنهادی درآمد  1جدول    .درآمدی مناسب را انتخاب نمایند

 چالش های محیطی ارائه کرده است. 

 های محیطیبر اساس چالش جدول پیشنهاد مدل درآمدی برای حوزه کشاورزی -1 جدول

 پیشنهادات برای حوزه کشاورزی 

 مدل درآمدی هاچالششماره 

 فروش مستقیم  و )یا( دریافت حق اشتراک دوم 

 فروش مستقیم و )یا(  دریافت حق اشتراک چهارم 

 فروش مستقیم  پنجم 

 ی و )یا(  فروش مستقیم گرواسطه هفتم 

 حق اشتراک و )یا(  مدل فریمیومدریافت  هشتم

 فروش مستقیم   یکم و دوم

 فروش مستقیم و )یا(  دریافت حق اشتراک یکم و پنجم 

 فروش مستقیم  دوم و چهارم 

 فروش مستقیم  و )یا( دریافت حق اشتراک و )یا(مدل فریمیوم دوم و هشتم 

 فروش مستقیم و )یا(  دریافت حق اشتراک چهارم و هشتم 

 فروش مستقیم  ششم و دهم

 ی گرواسطه هفتم و نهم

 حق اشتراک  هفتم و دهم 

 فروش مستقیم و )یا(  دریافت حق اشتراک اول، دوم و سوم

 مستقیم فروش  سوم، چهارم و ششم 

 فروش مستقیم  هفتم، هشتم و دهم 

 فروش مستقیم  اول، دوم، سوم، پنجم و ششم 

 فروش مستقیم  اول، دوم، هشتم و دهم 

 حق اشتراک و )یا(  فروش مستقیم دریافت  دوم، هفتم، هشتم و دهم 

 و پیشنهادها  گیرینتیجه

وکارها با تاکید روی کسب های پیشوکارهای اینترنتی با توجه به چالشهدف این مقاله ارائه مدل درآمدی پیشنهادی برای کسب
وکار و درآمدی لادون استفاده شد. برای این  وکارها از مدل کسب بندی کسببر حوزه کشاورزی است. در این راستا برای خوشه

وکار، مدل  های هر کسبجی دادهوکارهای موفق جهانی و ایرانی استخراج و لیست گردید و پس از صحت سنمنظور ابتدا کسب
ی و لیست گردید. آورجمعآمار الکسا    بر اساس ی برتر  ها سایتها ابتدا  آوری دادهبرای جمعتعیین گردید.    وکاری و درآمدی آنکسب

ررسی ها بر اساس سایت یو آر ترند نیز بو برای اطمینان از این آمار، رتبه سایتشده  آوریبرای کاهش خطای لیست جمعسپس  
که اگر رتبه اطلاعات سایت درست بود، اطلاعات حفظ و در صورت اختلاف رتبه با بازه مورد بررسی پژوهش،  نحویگردید. به 

ها به تفصیل مورد بررسی قرار گرفت تا از واقعی بودن گردید. سپس هریک از سایتاطلاعات آن سایت از لیست نهایی حذف می
از   بعد  نهایی سایتمرتبسایت اطمینان حاصل شود؛  برتر؛ سایتسازی لیست  ازلحاظ مدل  های  ی درآمدو مدل    وکارکسبها 

در صورت    -  ی کاربردی بر اساس آمار سایت بازار  و بر اساس تعداد دانلودها هابرنامه بررسی و مراتب یادداشت گردید. در ادامه  



ی کاربرد   یهابرنامه لیست گردید. برای هریک از    -های کاربردیامه برن  نیبرتربرابری میزان دانلود با استفاده از امتیازدهی کاربران  
و درآمدی مشخص و در لیست یادداشت گردید. بدین نحو مجموعه داده ارزشمند و وسیعی از ششصد    وکارکسبی  هامدل نیز  

وکاری و درآمدی و دیگر  سایت خارجی، پانصد سایت داخلی و بالغ بر پانصد برنامه کاربردی داخلی به همراه ویژگی های کسب
  های سایت  وکارکسب  هایدر مدل   ونیکی برتر نشان داد کهوکارهای الکتربررسی آماری کسبویژگی های کارکردی ایجاد گردید.  

  اجتماعات  کنندهفراهم و خدمات کنندهتأمین ازآنپس  و محتواتأمین و الکترونیک سفارشات به مربوط  فراوانی بیشترین جهان برتر
  ازآنپس و  اشتراک حق و  است مستقیم فروش  به مربوط فراوانی نیز بیشترین جهان برتر هایسایت درآمدی مدل بحث در. است

 وکارکسب  مدل  فراوانی  بیشترین  ایران،  برتر  کاربردی  هایبرنامه  و  هاسایت  برای  مقابل  در  .دارد  قرار مدل ارجاع  و مستقیم  فروش 
این   رد  درآمدی  مدل  از  استفاده  بیشترین  بازار ساز است؛  و  تراکنش کارگزار  بعدازآن  و  خدمات  کنندهتأمین   و  محتوا  تأمین  به  مربوط

  و   کنندهارجاع  فریمیوم،/آزاد  درآمدی  مدل  آن  از  و بعد  مستقیم  فروش   و  تبلیغات  درآمدی  مدل  به   مربوط  وکارها نیزدسته از کسب
 تأمین  وکار  کسب  مدل  وکارها؛  کسب  در  مورداستفاده  مدل  پرکاربردترین  ازنظر  جهان  و  ایران  هایبرترین  در.  است  اشتراک  حق

 مانند  هاییسایت ایران، برتر  لیست پانصد سایت از اگر شد مشخص طرفی از .تر بودندرایج مستقیم، فروش  درآمدی مدل و محتوا
 حذف  را  محسوب می شوند  به عنوان برندهای جهان شمول استثنا  که  اینستاگرام  و  واتساپ  مانند   کاربردی  هایبرنامه   و  گوگل
 گرفت  نتیجه  توانمی  بنابراین  است؛  ایرانی  کاربردی  هایبرنامه  و  هایسایت  شامل  باقیماندههای  سایت  از  توجهیقابل  درصد  کنیم،
 گذاری سرمایه  بالای  ظرفیت  دهندهنشان  این  و  کنند  ایرانی پیدا  مخاطبان  بین  خوبی  جایگاه  اندایرانی توانسته  اینترنتی  وکارهایکسب

وکارهای الکترونیک موفق جهانی در حوزه کشاورزی قرار   صد از کسبهمچنین باید خاطرنشان کرد نه در  .هاستحوزه   این  در
وکارهای ایرانی به مراتب پایین تر است و     گرفته است که آمار قابل توجهی محسوب می شود. در مقابل این رقم برای کسب

وکار و همچنین مدل   کسبوکارهای ایرانی به شرط انتخاب درست مدل    نشان دهنده ظرفیت بالای این حوزه برای ورود کسب
 درآمدی در عین توجه به چالش های محیطی است.  

برای کسب  پیشنهاد مدل درآمدی  پژوهش  این  بعدی  الکتروهدف  بود  نیک فعال در حوزهوکارهای  لذا در راستای  های مختلف 
وکارهای  های درآمدی کسبروی مدلبندی سلسله مراتبی بر های هر حوزه، خوشههای درآمدی مبتنی بر چالشسازی مدلویژه

های محیطی ارائه گردید. سپس در یک مدل  وکارهای هر حوزه مبتنی بر چالش  موفق جهانی انجام و مدل درآمدی برای کسب
وکار الکترونیک هستند مبتنی بر چالش محیطی    مند به ورود در حوزه کسبوکارهایی که علاقه  جامع، مدل درآمدی برای کسب

تواند با شناسایی چالشی که به دنبال رفع آن است و همچنین حوزه  وکار میکه هر کسبنحویکارکردی پیشنهاد گردید. به  و حوزه
های اتخاذ وکارها، از هزینهتواند ضمن کمک به کسبکارکردی، مدل درآمدی مناسب خود را شناسایی کند. موضوعی که می

 ی جلوگیری نماید. حدود راهبرد درآمدی نادرست توسط ایشان تا

 پیشنهادات 

ا  است  ذکر  آزمونشایان  داده،  هاگرچه  حاصلکفایت  نتایج  برای  پیشنهادی  ها  مدل  می  از  دستهتأیید  برخی  در  اما  ی ها کند 
برای مشخص شدن    .که منجر به موفقیت شده استاست  شده  استفاده  در مقابل چالشی  های درآمدی متفاوتاز مدلبندی  خوشه

ست که  نیاز اوکارها و کاربران    برای ارزیابی عملکرد کسب  یتر های متنوعای با معیار تحقیقات جداگانه  این موضوع،علت و چرایی  
ت. به هر روی سیستم توصیه گر پیشنهادی در قالب در نظر گرف  راستاهای آینده در این  عنوان پژوهشبه   را  ها این آزمایش  توانیم

تواند به عنوان دستیاری خصوص کسب وکارهای نوپا میبهوکارها  یک سامانه الکترونیک علاوه بر کاربرد برای صاحبان کسب 
چالش مهم حوزه کشاورزی گزاری در عرصه کشاورزی نیز مورد بهره برداری قرار گیرد. در این پروژه تحقیقاتی ده  برای سیاست

تواند در دوره های زمانی و مبتنی بر اقتضائات محیطی توسط وکارها استفاده شده بود این چالش ها می برای خوشه بندی کسب
وکاری  وکارهای موفق جهانی، مدل خوشه بندی و مدل های درآمدی و کسبسیاستگزار بروزرسانی گردیده و با الگو گرفتن از کسب 

تواند با ایجاد دسترسی الکترونیک به این سامانه برای صاحبان ایده و کسب گزار میانی و پیشنهاد دهد. همچنین سیاسترا بروزرس



های اصلی حوزه کشاورزی را رفع نمایند، سیاست های حمایتی هایی که بتوانند چالشوکار، ضمن اولویت بندی مسائل، برای ایده 
خاص نیز اتخاذ نماید. 
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